Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero
USAID/OFDA
Curso de Manejo de Centros de Operaciones de Emergencia
MACOE

CUESTIONARIO DE LECTURA PREVIA

El Trabajo Previo consiste en leer el Manual de Referencia del Curso y completar el cuestionario que se le
adjunta. El cuestionario de lectura previa debera entregarse durante la leccién introductoria al Curso.

La Documentacion de lectura previa del Participante incluye lo siguiente:
Manual de Referencia:
Capitulo N° 1: Sistema de Manejo y Control de Operaciones de Emergencia.

Capitulo N° 2: EI Proceso Administrativo y su Relacion con el Sistema de Manejo y Control de
Operaciones de Emergencia (MACOE).

Capitulo N° 3: Teoria General del Centro de Operaciones de Emergencia.
Capitulo N° 4: Metodologia para Organizar el COE.

Capitulo N° 5; Funcionamiento del COE.

Nombre del participante:

Procedencia;

El presente cuestionario debera de ser complementado con las conclusiones que vaya obteniendo de la
lectura y comprensién de los contenidos de los documentos entregados.
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Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero

USAID/OFDA
Curso de Manejo de Centros de Operaciones de Emergencia
MACOE
CUESTIONARIO

1) ¢Qué es el sistema de Manejo y Control de Operaciones de Emergencia (MACOE)?
2) Enumere las caracteristicas de los Procedimientos Operativos.
3) ¢Cuéles son los tres niveles de coordinacién que propone el sistema MACOE?
4) Defina con sus propias palabras el area de Decisiones Operativas.
5) ¢Qué es el Centro de Operaciones de Emergencia?
6) Mencione las cuatro fases del Proceso Administrativo.
7) ¢ Cuéles son los pasos basicos que requiere la organizacion para que sea efectiva?
8) Mencione las condiciones indispensables que deben existir para la organizacion de un COE.
9) Enumere los cuatro pasos basicos de la funcién de Control.

10) Enumere las etapas basicas para la elaboracién de procedimientos operativos.
11
12

13) ¢Como se implementa la fase de Direccion dentro del Sistema MACOE? Explique con sus propias

)
) Enumere las fases del proceso para la organizacion de un COE.
) Mencione las ventajas del sistema MACOE.

)

palabras.

Mencione las ventajas de la aplicacion del proceso administrativo al organizar un COE.
¢ Cuales son las competencias del COE?

[EENEEN

4
5

)
)
16) Defina con sus propias palabras el &rea de Comunicaciones o informacion y Andlisis.
17) A sujuicio, ¢cudl de las fases del proceso para la organizacion del COE es mas compleja? -Explique-
18) Defina que es un Procedimiento Operativo.
19) Durante la fase de Planificacion se disefian o elaboran los planes de respuesta y/o Contingencias,

a. ¢Cual es la utilidad de estos en el Manejo y Control de Operaciones de Emergencia?
20) Explique en qué consiste el Proceso Administrativo.
21) Defina con sus propias palabras en qué consiste el area de Decisiones Politicas.

)
)
22) Mencione las tres aéreas de COE, segun E. Quarantelli.
23) Enumere las funciones tipicas dentro de un COE.

)

24) Enumere las razones para el uso de procedimientos operativos.

NOTA: Utilice papel adicional para sus respuestas
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